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VSEOBECNE PODMINKY POUZIVANI (,,VPP“)

pro nakup digitalnich mytnych produkti spoleénosti ASFINAG v mytném obchodé ASFINAG

(véetné aplikace ASFINAG)

Stav k datu: 11. 6. 2025

Pojmy a oznaceni pouzivana v téchto VPP pro jednotliva pohlavi se vztahuji stejnym zptsobem jak
muzsky, tak Zensky rod.

1.

1.1.

1.2.

ASFINAG a ,,Mytny obchod ASFINAG*

Spole€nost ,ASFINAG* (zkratka pro Autobahnen- und SchnellstraRen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft) provozuje webovy obchod, jehoz je vlastnikem, na adrese
https://shop.asfinag.at (,Mytny obchod®), resp. aplikaci ASFINAG pro iOS nebo Android (zkracené:
LAPP*; neni-li mezi nimi dale rozliSovano, je pouzivan souhrnny nazev ,Mytny obchod ASFINAG®).
ASFINAG je akciova spole¢nost zalozena dle zakona o spole¢nosti ASFINAG, jejiz akcie jsou
piné ve vlastnictvi Rakouské republiky: Autobahnen- und SchnellstraRen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft; Sidlo: Schnirchgasse 17, 1030 Viden, Rakousko; Kontakt: tel.: +43 (0) 50 108-
10000, Fax +43 (0) 50 108-10020, e-mail office@asfinag.at; Cislo zapisu do obchodniho
rejstiiku a rejstfikovy soud: FN 92191 a, Obchodni soud ve Vidni; Cislo UID ATU 43143200;
pfedmét podnikani: Financovani, planovani, vystavba a udrzba spolkovych silnic, v&etné
potfebné a vhodné infrastruktury, vybér ¢asového a kilometrového myta od uzivatel( téchto
silnic a obsluha zavazkd, které spole¢nost Autobahnen- und SchnellstraRen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft pfijala se souhlasem spolkového ministra financi, byly-li pfijaty za ucelem
planovani, vystavby a udrzby spolkovych silnic, vyuZiti a spravy ploch, které nejsou pfimo
vyuzivany k dopravnim ucelim, jakoz i pozemkl a budov, které byly pfevedeny do vlastnictvi
spolecnosti Autobahnen- und Schnellstralen-Finanzierungs-Aktiengesellschaft na zakladé
spolkového zakona o pfevodu a prechodu spolkovych silnic (€lanek 5 zakona o pfechodu
spolkovych silnic), a provadéni ¢asti provoznich agend v systému digitalnich zdznamovych
zarizeni v silniéni dopravé; Platné obchodni a profesni predpisy: zakon o spoleénosti
ASFINAG, zakon o zmocnéni spole€nosti ASFINAG 1997, zakon o mytném na spolkovych
silnicich v€etné zakonu o zvlastnim financovani silnic (zakon o financovani arlberské rychlostni
komunikace, spolkovy zakon o financovani dalnice Innsbruck-Brenner, zakon o financovani
dalnice Karavanky, zakon o financovani pyhrnské dalnice a zékon o financovani tauernské
dalnice), vyhlaska o cenach dalni¢nich znamek a mytny rad.

Smlouvou o pravu na vynosy, uzavienou na zakladé zmochovaciho zakona ASFINAG z roku 1997,
bylo spole¢nosti ASFINAG pfevedeno pravo na vynosy na vsech dalnicich a rychlostnich silnicich
v Rakousku. Spole€nost ASFINAG je v souvislosti s timto opravnéna vybirat na nich myto od vSech
uzivatell; zakladem je - kromé pravniho zakladu — také platny Mytny fad, ktery je soucasti téchto
VPP.


mailto:office@asfinag.at
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1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

2.1

2.2.

Rakousky spolkovy zakon o mytném na statnich silnicich (BStMG) upravuije placeni ¢asového nebo
usekového myta v Rakousku. Digitalni dalni¢ni znamku resp. produkt digitalniho Usekového myta
(jednotlivé nebo spole€né oznacované jako ,digitalni mytny produkt) Ize zakoupit po registraci
registracni znacky v mytném systému. Za ucelem této registrace, resp. nakupl a spravy digitalnich
mytnych produktl, provozuje spoleénost ASFINAG mytny obchod ASFINAG.

Mytny obchod ASFINAG je k dispozici v nasledujicich jazycich pro koupi digitalnich mytnych
produkt(: némcina (vychozi), anglitina, chorvatstina, slovinstina, slovenstina, italStina, ¢estina,
madarstina, francouzstina, turectina, polstina, nizozemstina, rumunstina a danstina. Pro
podnikatele (viz bod 3.2) je pravné zavazny pouze standardni jazyk.

V souvislosti s pouzivanim mytného obchodu ASFINAG nevznikaji uZivateli Zadné dodate¢né
naklady. Pfipadné naklady na vyuziti dat v souvislosti s (mobilnimi) telekomunikaénimi prostredky
uzivatele vznikaji vuci poskytovateli telekomunikaénich sluzeb uzivatele.

Uhrada digitalniho mytného produktu je zakonem stanovenou povinnosti - dluznim vztahem. Online
nakup Ize provést vyhradné prostfednictvim mytného obchodu ASFINAG v rdmci Rakouska, EU,
zemi EHP, Svycarska a Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska. Nakup se
uskuteCriuje vyhradné na zakladé téchto VPP, referen¢nich dokumentl, které jsou integralni
soucasti, a zakonnych ustanoveni. OdliSna ustanoveni - zejména nakupni podminky apod.
kupujiciho - jsou vyloucena.

Tyto VSeobecné podminky pouzivani - VPP plati pro nakupy uskutecnéné v dobé od 11. 6. 2025.
Tyto VPP a archiv pfedchozich VPP (vCetné pfislusné doby platnosti) jsou k dispozici
prostfednictvim nasledujiciho odkazu: https://shop.asfinag.at/de/anb, pfi¢emz jsou zpfistupnény
takovym zpUsobem, aby si je uzivatel mohl ulozit a kopirovat.

Nalepovaci dalniéni znamka nebo digitalni dalni€éni znamka, resp. digitalni tsekové mytné a
»digitalni predplatné”

V souladu s mytnym fadem muze digitalni rocni znamka a digitalni dvoumési¢ni znamka pro
soukromé osoby v pfipadé prodeje na dalku nabyt platnosti nejdfive 18 dni po nakupu. Jinak Ize
v pfipadé desetidenni a jednodenni znamky volné zvolit zacatek platnosti v ramci pfislusného a —
pokud je jiz v prodeji — nasledujiciho roku platnosti dalni¢ni znamky (od 1. prosince do 30. listopadu
nésledujiciho roku) za pfislusnou platnou sazbu (a ve lhité ¢trnacti dna pro zruSeni podle zakona
o smlouvach uzaviranych na dalku a mimo obchodni prostory). Pokud datum zahajeni platnosti
spada do 14denni Ihaty pro odstoupeni, vyzve spolecnost ASFINAG soukromé osoby o vyslovné
prohlaSeni ohledné pozadavku na pfed€asné splnéni smlouvy a potvrzeni, Zze soukroma osoba
vzala na védomi moznou ztratu prava na odstoupeni od smlouvy v pfipadé uplného (nebo
Castecného) splnéni smlouvy (samostatnou dilCi sluzbou je umoznéni vyuziti spolkovych silnic za
kalendaini den nebo dobu platnosti jednodenni dalni¢ni znamky). Zakaznici si mohou zvolit
takovou variantu platby myta, ktera je pro né vyhodnéjsi.

V souladu s mytnym Ffadem si mohou soukromé osoby libovolné zvolit datum zacatku platnosti
digitalni karty isekového myta pro vicenasobné jizdy (i v ramci étrnactidenni Ihity pro odstoupeni
od smlouvy podle zakona o smlouvéach uzaviranych na dalku a mimo obchodni prostory), a to i pfi
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2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

nakupu na dalku. Pokud datum zahajeni platnosti spada do 14denni |haty pro odstoupeni,
vyzve spolecnost ASFINAG soukromé osoby o vyslovné prohlaseni ohledné pozadavku na
prfed€asné splnéni smlouvy a potvrzeni, Ze soukroma osoba vzala na védomi moznou ztratu
prava na odstoupeni od smlouvy v pfipadé uplného (nebo Castecného) spinéni smlouvy
(samostatnou dilCi sluzbou je umoznéni vyuzivani spolkovych silnic v oblasti Usekového myta
(pfislusny prajezd mytnou branou) ve smyslu jednotlivé jizdy) (pro vice informaci viz bod 6.3).

Spole¢nost ASFINAG nabizi v mytném obchodé ASFINAG také nakup predplatného pro digitalni
roCni znamky, resp. digitalni karty usekového myta pro vicenasobné jizdy (jednotlivé &i spole¢né
zkracené: ,Digitalni pfedplatné®, pro vice informaci viz bod 9).

Zakoupeni digitalni zndmky soukromou osobou

O nakupu digitalni dalniéni znamky na dalku nebo v prodejnich automatech ASFINAG nebo na
prodejnich mistech ASFINAG obecné viz bod 2.

Soukroma osoba je zakaznikem nakupujicim digitalni dalniéni znamku, pfi¢emz k zakoupeni
nedochazi v rdmci provozu jejiho podniku, resp. osoba, ktera se pfi zakoupeni nedeklaruje jako
podnikatel (viz bod 5). Podnikem je kazda trvale zaloZzena organizace pro Ucely samostatné
ekonomické €innosti, a to i tehdy, neni-li zaméFena na zisk; pravnické osoby jsou vzdy povazovany
za podnikatele.

Na zacatku procesu objednani je soukroma osoba jasné a srozumitelné informovana o tom, které
platebni prostfedky jsou akceptovany. Jednotlivé technické kroky jsou v mytném obchodé
ASFINAG znazornény prehledné a intuitivné, konkrétné prostfednictvim nasledujicich kroku.

o Vybér kategorie produktu: Zde si Ize vybrat mezi digitalni dalnicni znamkou a digitalnim
Usekovym mytem.

) Vybér typu vozidla: Zde si Ize vybrat mezi osobnim automobilem a motocyklem.

. Vybér produktu: Zakaznici mohou nejprve nezavazné vlozit mytné produkty do nakupniho
koSiku.

. Nakupni kosSik: Zde se zobrazuji vybrané produkty a jejich celkova cena. Kupujici zde muze
produkty vymazat.

. Konfigurace produktu: Zde se zadava zemé registrace a registracni znacka (dvakrat, aby se

predeslo chybnému zadani). Nema-li kupujici standardni registraéni znacku, skladba
registracni znacky se dale neovéfuje. Dle specifikace produktu (viz bod 2.1) mdze kupuijici
zvolit také zacCatek platnosti.

. Informace k platbé: Aby bylo mozné kupujicimu zaslat zejména potvrzeni objednavky (viz
bod 3.4), resp. volitelné pfipomenuti uplynuti platnosti dalniéni znamky, je nutné zadat e-
mailovou adresu (a to dvakrat, aby se predeslo chybam pfi zadavani). Dale musi kupujici
zadat zpUsob platby. Volitelné (v pfipadé nakupu v hodnoté nad 400,- eur (brutto) je toto
zadani povinné) |ze zadat faktura¢ni udaje.
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3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

. Pfehled objednavky: Zde se kupujicimu zobrazi vybrané produkty a celkové naklady na jejich
zakoupeni. Uzivatel mlze produkty vymazat zde. Navratem na proces nakupu se kupujicimu
zobrazi pfiméfené, ucinné a pfistupné nastroje, pomoci kterych Ize opravit chybna zadani pfi
zadavani jeho Prohlaseni o nakupu. Kupujici musi vybranim zaskrtavaciho policka potvrdit
platnost VPP véetné pfijeti zplsobu elektronického doruceni faktury e-mailem a podminek
pfipadného pred¢asného spinéni smlouvy ajeho dusledkd (viz bod 2.1). Aktivaci
tlagitka ,ZAVAZNE OBJEDNAT* kupujici ugini prohlageni o nakupu.

o Platba: Kupujici je pfesmérovan ke zvolenému poskytovateli platebnich sluzeb a ke zvolené
metodé platby, kde mUlze platbu provést. Cely tento postup provadi vyhradné poskytovatel
platebnich sluzeb, coz znamena, Zze mohou byt pouZitelné doplfiujici podminky
poskytovatele platebnich sluzeb, na néz spole€nost ASFINAG nema vliv.

. Potvrzeni objednavky: Jakmile spoleénost ASFINAG obdrzi od poskytovatele platebnich
sluzeb potvrzeni, ze platba byla uspéSné provedena, je kupujici pfesmérovan na stranku
potvrzeni.

Po dokonc&eni nakupu obdrzi kupujici neprodlené potvrzeni svého prohlaseni o nakupu nebo
potvrzeni objednavky zakoupené digitalni dalni¢ni znamky (digitalnich znamek), v€etné pfipadného
potvrzeni pozadavku Kkupujiciho jako soukromé osoby na pred€asné splnéni smlouvy
s prohlaSenim o seznameni se se ztratou prava na odstoupeni od smlouvy. Tento e-mail
kupujicimu obsahuje také platné znéni pouzitych VPP v&etné vzorového formulare pro odstoupeni
od smlouvy pro soukromé osoby (viz také bod 4) a fakturu.

Proces nakupu spole¢nost ASFINAG zaznamenava. Po zaregistrovani v mytném obchodé
ASFINAG v Ugtu zakaznika ziska kupuijici pfistup k tdajim o svych nakupech a riizné moznosti
Gpravy a zmén v souvislosti s vybranymi produkty (viz podrobnosti v bodé 11). Do Uétu zékaznika
se mUzete zaregistrovat kdykoli online a bez dalSich nakladu.

Pravo na odstoupeni soukromé osoby od nakupu digitalni dalniéni znamky

Soukromym osobam je dle ustanoveni mytného fadu poskytnuto pravo odstoupit od svého nakupu
digitalni dalniéni znamky na dalku do ¢étrnacti dn bez udani ddvodu. Lhlta pro odstoupeni pfitom
zacina bézet dnem zakoupeni.

Aby soukromé osoba mohla uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy, musi o svém rozhodnuti
zruSit nakup informovat spolec¢nost ASFINAG prostfednictvim jasného prohlaseni (napf. e-mailem
na adresu widerruf-shop@asfinag.at, dopisem zaslanym postou, faxem). ProhlaSeni o odstoupeni
od smlouvy muUze byt zasadné provedeno bez zavazné formy. Soukromé osoby mohou k tomu
ucelu pouzit vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy uvedeny na konci téchto VPP, coz vSak
neni povinné. Lhlita pro odstoupeni je dodrzena, pokud je prohlaseni o odstoupeni odeslano ve
stanovené lhaté. Uginky pravoplatného odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem, kdy je
spole¢nost ASFINAG obdrzi. Uvedte, prosim, pfedmétné ID produktu, aby bylo mozné prohlaseni
o odstoupeni od smlouvy rychle a efektivné zpracovat.

Aby bylo mozné zarucit co nejrychlejsi a nejefektivnéjSi zpracovani prohlaseni o odstoupeni, zada
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spoleCnost ASFINAG o zasilani prohlaseni o odstoupeni pokud mozno e-mailem na adresu
widerruf-shop@asfinag.at a s uvedenim udaji, které obsahuje vzorovy formulaf odvolani

poskytnuty na konci téchto VPP.

4.4, Pokud jde o pravni duasledky, je tfeba rozliSovat mezi nasledujicimi pfipady zruSeni nakupu
digitalnich znamek v ramci 14denni Ihtty pro odstoupeni od smlouvy:

Uginné zrudeni pred zvolenym datem po&atku platnosti: spoleénost ASFINAG vrati soukromé
o0sobé vSechny zaslané platby.

Ug&inné zrudeni po zvoleném datu po&atku platnosti, avéak pred tim, neZ spoleénost
ASFINAG v plném rozsahu poskytne sluzbu, tj. moznost vyuzivat spolkové silnice az do
zacatku posledniho dne platnosti desetidenni dalni¢ni znamky: spolecnost ASFINAG vrati
zaslané platby soukromym osobam snizené o pomérny poplatek na zakladé trzni hodnoty
umoznéni pouzivani spolkovych silnic (podle pokynu generalniho feditelstvi pro spravedinost
v navaznosti na spolkovy zakon o mytném na statnich silnicich a/nebo vyhlasky o cenach
dalniénich znamek: za kazdy den platnosti nebo jeho Cast se odelte sazba myta za
jednodenni dalniéni znamku) az do okamziku uc€innosti odstoupeni. Pfesahne-li vySe
pomérného poplatku vySi platby provedené zakaznikem jako soukromou osobou, spole¢nost
ASFINAG penize nevraci.

Odstoupeni od smlouvy po zvoleném datu poc¢atku platnosti a poté, co spoleCnost ASFINAG
poskytla sluzbu v plném rozsahu, ato poskytnuti moznosti vyuzivat spolkové silnice na
zacatku doby platnosti jednodenni dalni¢ni znamky nebo na zaatku posledniho dne doby
platnosti desetidenni dalni¢ni znamky: pravo na odstoupeni nevznika a zkaznikovi jako
soukromé osobé se zadna ¢astka nevraci.

Spole¢nost ASFINAG vraci platby neprodlené a nejpozdeéji do 14 dnl od obdrzeni v€asného
a ucinného oznameni o odstoupeni od smlouvy, pfi€emz pro vraceni platby se pouzije stejny
platebni prostfedek, ktery zakaznik jako soukroma osoba pouzil pfi své platbé.

5. Nakup digitalni dalniéni znamky podnikatelem

5.1. VSeobecné k nakupu digitalni dalni¢ni znamky viz bod 2.

5.2. Podnikatelé mohou pfed a v prib&hu procesu nakupu zvolit typ zakaznika ,podnikatel®. Tim
podnikatel potvrzuje, Ze digitalni dalniéni znamku (znamky) nakupuje pro ucely vybéru myta v ramci
své podnikatelské ¢innosti pro svlj podnik. Pro nakup digitalni dalniéni znamky plati ustanoveni v
bodech 3.3 az 3.5 pro soukromé osoby pfimérené také pro podnikatele s nasledujicimi vyjimkami:
V pfipadé podnikateld mohou byt vSechny digitalni znamky platné také ihned po zakoupeni.
Podnikatelé totiZz nemaji pravo odstoupit od smlouvy podle bodu 4.

6. Zakoupeni digitalniho dsekového myta soukromou osobou

6.1. Obecné k nakupu digitalniho usekového myta na dalku viz bod 2.
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6.2. Kdo je soukromou osobou, je v bodé 3.2 definovano také pro digitalni usekové myto.

6.3. Pro nakup digitalniho usekového myta soukromymi osobami plati obdobé ustanoveni uvedena v
bodu 3.3 az

3.5 s nasledujicimi zvlastnostmi pro usekové myto:

. Volba produktu: Uzivatel karty Usekového myta pro vicenasobné jizdy si muze dle ustanoveni
bodu 2.2 zvolit také pocatek 365denni platnosti nebo zvolit jednorazovou jizdu.

. V pfipadé nakupu jednorazové jizdy nebo karty usekového myta pro vicenasobné jizdy
s pocatkem platnosti vramci 14denni Ihity na odstoupeni prohlasuje zakaznik jako
soukroma osoba zaskrtnutim pfislusného zaskrtavaciho poli¢ka sv(j vyslovny pozadavek,
Ze poskytnuti moznosti vyuziti silniéni sité ma zacit ihned resp. se zvolenym pocCatkem
platnosti a zejména jesté pred uplynutim lhaty na odstoupeni (viz bod 7). V takovém pfipadé
muze zakaznik z Fad soukromych osob zahgjit jednorazovou jizdu okamzité a tuto
spotfebovat prijezdem mytnou branou - mistem vybéru myta. Po zahdjeni jednorazové
jizdy/prijezdu vozidla mytnou branou jiz neexistuje pravo na odstoupeni od smlouvy.
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7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

Pravo soukromé osoby na odstoupeni od koupé digitalniho usekového myta

Soukromé osoby maji pravo odstoupit od nakupu digitalniho usekového myta do ¢trnacti dnd bez
uvedeni divodu. Lhlta pro odstoupeni pfitom zacina bézet dnem zakoupeni.

Pokud jde o pravni dusledky, je tfeba rozliSovat mezi nasledujicimi pFipady zruSeni nakupu
digitalnich produktd Usekového myta v ramci 14denni Ihaty pro odstoupeni od smiouvy:

. Uginné odstoupeni pfed prdjezdem mytnou branou - mistem vyb&ru myta, resp. pred
zvolenym datem pocatku platnosti: spole€nost ASFINAG vrati soukromé osobé platby
zaslané za timto ucelem.

o Uginné odstoupeni od smlouvy po zvoleném datu pocatku platnosti, avsak pfed tim, nez
spole¢nost ASFINAG v plném rozsahu poskytne sluzbu, tj. moznost vyuzivat zpoplatnéné
spolkové silnice az do zacCatku posledniho dne platnosti karty usekového myta pro
vicenasobné jizdy: spole¢nost ASFINAG vrati zaslané platby zakaznikovi jako soukromé
0sobé snizené o pomérny poplatek na zakladé trzni hodnoty poskytnuti moznosti uzivani
zpoplatnénych spolkovych silnic (podle pokynl generalniho feditelstvi pro spravedinost v
navaznosti na mytny fad: za kazdy prljezd se odecte sazba myta za jednorazovou jizdu) az
do okamziku ucinnosti odstoupeni od smlouvy. Pfesahne-li vySe pomérného poplatku vysi
platby provedené zakaznikem jako soukromou osobou, spoleCnost ASFINAG penize
nevraci.

. Odstoupeni od smlouvy poté, co spolecnost ASFINAG poskytla sluzbu v plném rozsahu, tj.
umoznila jizdu po spolkovych silnicich zpoplatnénych usekovym mytnym a prdjezd mytnou
branou - mistem vybéru myta: Pravo na odstoupeni od smlouvy se neuplatriuje a soukromé
0sobé se Zadna Castka nevraci.

Jinak pro pravo na odstoupeni od nakupu digitalniho isekového myta plati analogicky ustanoveni
bodu 4.

Nakup digitalniho isekového myta podnikatelem
VSeobecné k nakupu digitalniho usekového myta viz bod 2.

Podnikatelé mohou pfed a v pribéhu procesu nakupu zvolit typ zakaznika ,podnikatel“. Podnikatel
timto potvrzuje, Ze digitalni usekové myto kupuje v ramci svého statusu podnikatele pro ucely
Uhrady myta pro svUlj podnik. Podnikatelé totiz nemaji pravo odstoupit od smlouvy podle bodu 7.

Jinak plati ustanoveni uvedena v bodu 6 pro soukromé osoby analogicky také pro podnikatele.

Koupé digitalniho predplatného soukromou osobou a pravo soukromé osoby na
odstoupeni od smlouvy

Pro nakup digitalniho predplatného soukromymi osobami v mytném obchodé ASFINAG plati pro
digitalni roéni znamky ustanoveni bodu 3, a pro digitalni karty usekového myta pro vicenasobné
jizdy plati ustanoveni bodu 6 s nasledujicimi zvlastnostmi:
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Volba produktu: Aby si kupujici mohl zakoupit digitalni pfedplatné, musi se zaregistrovat v
Ugtu zakaznika (viz bod 11). V pFipadé digitalniho pfedplatného se jedna o trvaly nakup
digitalnich ro¢nich dalni€nich znamek, resp. digitalnich karet uUsekového myta pro
vicenasobné jizdy analogicky ke smlouvé o predplatném.

Platnost pfi prvni koupi: Zagatek platnosti pfi prvnim zakoupeni digitalni roéni znamky v ramci
digitalniho pfedplatného je v souladu s bodem 2.1. Za¢atek platnosti pfi prvnim zakoupeni
karty isekového myta pro vicenasobné jizdy v ramci digitalniho pfedplatného je v souladu je
v souladu s bodem 2.2.

Platnost nasledné koupé: digitalni ro¢ni dalniéni znamka zakoupena v ramci digitalniho
predplatného je platna od data oductovani pfislusné ¢astky. Digitalni karta Usekového myta
pro vicenasobné jizdy zakoupena vramci digitalniho predplatného je platna ode dne
nasledujiciho po poslednim dni platnosti pfedchozi karty usekového myta pro vicenasobné
jizdy.

Ceny: Za digitalni pfedplatné neni uctovan zadny zvlastni poplatek. Oductovana je vyhradné
aktualni cena za digitalni ro¢ni znamky, resp. za karty usekového myta pro vicenasobné
jizdy.

Pfi prvnim zakoupeni digitalniho pfedplatného bude v pribéhu procesu nakupu inkasovana
cena aktualni digitalni ro€ni dalniéni znamky, resp. karty usekového myta pro vicenasobné
jizdy. V nasledujicich letech probiha oductovani za digitalni ro€ni dalniéni znamky vzdy na
zacatku ledna, a u digitalni karty Usekového myta pro vicenasobné jizdy 20 dni pred
zacCatkem platnosti nové karty usekového myta pro vicenasobné jizdy.

Kupujici digitalniho pfedplatného bude spole¢nosti ASFINAG v€as pfed uplynutim aktualni
doby platnosti prostfednictvim e-mailu informovéan o svém digitalnim predplatném, o pravu
ukong¢it smlouvu, o zménach v podminkach pouzivani nebo jinych funkcich souvisejicich
s digitalnim predplatnym.

Digitalni pfedplatné nema zadnou minimdlni dobu trvani a miaze byt kdykoli bez udani
ddvodu vypovézeno, nejpozdéji vSak 3 dny pfed oductovanim (viz bod vyse), a to vyhradné
v Uétu zakaznika. Po provedeni oduétovani v ramci digitalniho predplatného jiz neni mozné
vypovézeni aktualnich digitalnich rocnich dalnicnich znamek, resp. karet usekového myta
pro vicenasobné jizdy. Neuspésné oductovani je povazovano za v€asné ukonceni digitalniho
predplatného. Predplatitel je o UspéSném, resp. nelspésném oductovani platby informovan
prostfednictvim e-mailu na adresu ulozenou v Uétu zakaznika.

9.2. Soukromym osobam ponechava spole€nost ASFINAG pravo odstoupit od online sjednaného
digitalniho pfedplatného (prvniho nakupu) do 14 dnl bez udani duvodd. Lhita pro odstoupeni
v takovém pfipadé zacina dnem prvniho nakupu v ramci digitadlniho pfedplatného. Pro uplatnéni
a dusledky prava na odstoupeni od nakupu digitalniho prfedplatného plati adekvatné ustanoveni
bodu 4. Pravo na odstoupeni plati vyhradné pfi sjednani digitalniho predplatného a neplati pro
nasledné nakupy digitalnich ro€nich znamek, resp. karet usekového myta pro vicenasobné jizdy,
uskuteénéné v ramci digitalniho predplatného.

10. Nakup digitalniho predplatného podnikatelem
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10.1.

10.2.

11.

11.1.

11.2.

Podnikatelé mohou pfed a v pribéhu procesu nakupu digitalniho pfedplatného zvolit typ zakaznika
.podnikatel“. Podnikatel tim potvrzuje, Ze si pfeje zakoupit digitalni pfedplatné v rdmci svého
statusu podnikatele za ucelem vybéru myta pro sv(j podnik.

Pro nadkup a vypovézeni smlouvy podnikatelem plati pfiméfené ustanoveni bodu 9 pro soukromé
osoby s nasledujicimi vyjimkami: V pfipadé podnikateld muUze byt prvni nakup digitalni roéni
dalniéni znamky, resp. digitalni karty usekového myta pro vicenasobné jizdy platny (také) v ramci
digitalniho pfedplatného ihned po zakoupeni. Podnikatelé totiz nemaiji pravo odstoupit od smlouvy
podle bodu 9.2.

Uéet zakaznika

Pfed zacatkem platnosti (datem zahajeni) digitalnich mytnych produktd (nikoli v8ak u digitalnich
roénich znamek zakoupenych v ramci digitalniho pfedplatného) Ize v U&tu zékaznika nebo na
pFislusnych prodejnich mistech spole¢nosti ASFINAG zménit nasledujici tdaje v souladu s mytnym
fadem:

0] Registraéni znacka a zemeé registrace; a

(i) prvni den platnosti (pouze u jednodennich, desetidennich a dvoumésic¢nich znamek a karty
Usekového myta pro vicenasobné jizdy).

V pfipadé jednotlivé jizdy Ize pfed pouzitim zpoplatnéného useku zménit registrani znacku vozidla
a zemi jeho registrace.

Po zagatku platnosti digitalni roéni dalniéni znamky a karty Gisekového myta pro vicenasobné jizdy
Ize (i v ramci digitalniho predplatného) zménit v mytném obchodé ASFINAG nebo na pfislusnych
prodejnich mistech ASFINAG registraCni znacku a zemi registrace vozidla pro jiz zakoupenou
digitalni roéni znamku ¢&i kartu usekového myta pro vicenasobné jizdy. V souladu s Mytnym fadem
je mozna zména z nasledujicich divodu:

e pfestéhovani do jiného spravniho okresu (za poplatek, v sou¢asnosti 18,- eur)

e noveé pridélena registracni znacka na pfani (za poplatek, v sou€asnosti 18,- eur)

e vraceni nebo zanik registraéni znacky na prani (za poplatek, v sou€asnosti 18,- eur)

e bez udani divodu (jednou za dobu platnosti digitalni roéni dalniéni znamky, resp. karty
Usekového myta pro vicenasobné jizdy, za poplatek, v soucasnosti 18,- eur).

e ztrata nebo odcizeni registracni znacky (bezplatnég, resp. s moznosti refundace)
o totalni Skoda na vozidle (bezplatné, resp. s moznosti refundace)
e odcizeni vozidla (bezplatné, resp. s moznosti refundace)

e vraceni jiz necitelné tabulky registracni znacky dle § 50 odst. 2 Z&kona o provozu
motorovych vozidel (bezplatné, resp. s moznosti refundace)

e vydani nové tabulky registraéni znacky dle § 49 odst. 4 bod 5 Zakona o provozu
motorovych vozidel pro vozidla s Cisté elektrickym pohonem nebo pohonem na vodikové
palivové Clanky (bezplatné, resp. s moznosti refundace)

K zadosti je nutné pfilozit pfislusné prokazovaci dokumenty. Bliz$i informace viz Mytny fad,
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11.3.

11.4.

115.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

¢ast A |, bod 3.6, resp. ¢ast A ll, bod 4.8.

Zaregistrovani uZivatelé se mohou kdykoli pfihlasit prostfednictvim mytného obchodu ASFINAG v
Ugtu zakaznika zadanim e-mailové adresy a hesla. P¥istupové udaje do Uétu zakaznika musi byt
uchovany bezpecné a v tajnosti.

Zadame kupuijici, aby své Udaje v uétu zakaznika, a zejména kontaktni Udaje, udrzovali vzdy
aktualni, aplné a spravné.

Uget zékaznika nabizi také moznost uloZit si své platebni prostfedky pro budouci pouziti v ramci
nakup(.

Verejny rejstiik evidence dalniénich znamek

Digitalni dalni¢ni znamka predpoklada evidenci prostfednictvim vefejného registru, do kterého ma
kdokoli pravo nahlédnout za ucelem zjisténi, zda ur€ité vozidlo ma digitalni dalni¢ni znamku /
digitalni znamku usekového myta s ur€itym obdobim platnosti, a zda toto vozidlo tedy Ize na
statnich silnicich provozovat. Tato moznost ovéfeni je ekvivalentni vizualni kontrole opravnéni k
uzivani pfimo na vozidle v pfipadé nalepovaci znamky. Slouzi také zajmim uzivateld statnich
silnic. Bez nich by Fidi¢i nemohli spolehlivé posoudit, zda s vozidlem mohou statni silnice pouzivat.

Proto se muze kazdy na internetu zadanim registraéni znacky zdarma dotazat v Evidenci
dalniénich znamek vedené spoleCnosti ASFINAG, zda urcité vozidlo ma digitalni dalniéni
znamku nebo disponuje digitalnim Usekovym mytem a pro jak& obdobi toto plati.

V evidenci dalniénich znamek neni patrné, zda k vozidlu existuje digitalni predplatné.

Zaruka a nahrada Skody v souvislosti s nakupem

Vi&i zakaznikim jako soukromym osobam plati v8eobecna zakonna ustanoveni o zaruce
upravena v §§ 922 az 932a rakouského ob&anského zakoniku (,ABGB*).

Vuéi podnikatelim plati navic povinnost kontroly a povinnost vznést reklamaci podle § 377
rakouského obchodniho zakoniku (,UGB®).

Odpovédnost za nahradu Skody za lehké zavinéni je vyloucena jak vlé&i zakaznikim z Fad
soukromych osob, tak podnikatel(, pfi¢emz toto vylou€eni odpovédnosti neplati pro odpovédnost
za zranéni osob, povinné obcanskopravni zakonné odpovédnosti a vic&i spotfebitelim z fad
soukromych osob také za poruseni hlavnich smluvnich povinnosti. VUéi spotfebitelt, z Fad
podnikatell je ruéeni za hrubou nedbalost navic omezeno pozitivni Skodou, pficemz i zde plati
uvedené vyjimky z vylou¢eni odpovédnosti.

Zakaz dalSiho preprodeje digitalnich mytnych produktu

Komer¢ni dalsi prodej produktu digitalniho myta je bez vyslovného povoleni spole¢nosti ASFINAG
zakazan.

Zakaz dalSiho prodeje neplati, pokud k pfeprodeji zakaznikiim z fad soukromych osob dojde se
zkracenim nebo zrusenim C€ekaci doby 18 dnu a spoleCnost ASFINAG tento mytny produkt
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15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

nenabizi v mytném obchodé ASFINAG. Tyto produkty, které spoleCnost ASFINAG nenabizi,
mohou byt prodavany pouze v souladu se vSemi pravnimi pozadavky, zejména se vSemi
informacnimi pozZadavky podle zadkona o uzavirani smluv o prodeji na dalku, a s jasnou a
jednoznacnou transparentnosti ceny pro kazdy udaj o cené (zejména samostatné zvefejnéni myta
a jakéhokoli pfiplatku prodejce).

Informace k moznostem stiznosti a urovnani spori pro soukromé osoby

Online platformu pro urovnani spori pro online smlouvy se soukromymi osobami v ramci EU
naleznete na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Rakousky arbitrazni organ pro spotfebitelské transakce se soukromymi osobami naleznete na
adrese http://www.verbraucherschlichtung.or.at/.

Spole¢nost ASFINAG neni povinna Ucastnit se nékterého z téchto alternativnich procesut urovnani
sporu.

Prani, podnéty a stiznosti smérujte na: info@asfinag.at

Volba prava a soudni prislusnost

Plati vyhradné rakouské pravo s vylukou jeho koliznich norem a kupniho pradva OSN. Zakaznika
kupuijici digitalni dalni¢ni znamku a/nebo digitalni isekové myto, ktery je soukromou osobou, neni
touto volbou prava omezen ve svych kogentnich pravech svého domovského statu v EU.

Neni-li zakaznik kupujici digitalni dalni¢ni znamku a/nebo digitalni usekové myto soukromou
osobu, je vyhradnim mistem jurisdikce pro vSechny naroky a pfipadné spory, které vzniknou
na zakladé tohoto pravniho vztahu nebo vyplynou z né&j &i v souvislosti s jeho provadénim,
vécné pfislusny soud pro prvni okres ve Vidni, Rakousko.

Salvatorska klauzule pro podnikatele

Ve vztahu k podnikateldm, nikoli vSak ve vztahu k soukromym osobam, plati nasledujici:
Neplatnost nebo nevymahatelnost jednotlivych ustanoveni téchto podminek pouzivani nema vliv
na platnost ostatnich ustanoveni. Neuc€inné nebo nevymahatelné ustanoveni se nahradi ucinnym
ustanovenim, které se mu svym ekonomickym smyslem a ucelem nejvice blizi. Totéz plati pro
pfipadné mezery.

*kk
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Priloha: Vzorovy formular odvolani pro spotrebitele

Jste-li soukromou osobou a chcete-li odstoupit od nakupu digitalni dalni¢ni znamky nebo digitalniho
usekového myta, vyplrite prosim tento formular pro odstoupeni pro soukromé osoby a zaslete jej pokud
mozno, nikoliv vS§ak povinné e-mailem — na adresu (text zkopirujte do e-mailu):

Adresat

Autobahnen- und SchnellstraBen-Finanzierungs-Aktiengesellschaft
pA ASFINAG Maut Service GmbH

Schnirchgasse 17

1030 Wien

Rakousko

e-mail: widerruf-shop@asfinag.at

Fax: +43 (0) 50 108-10020

Timto odstupuji/odstupujeme (*) od mnou/nami uzaviené (*) koupé digitalni dalni¢ni znamky (znamek) /
digitalniho usekového myta objednanych dne:

Registracni znacka vozidla a zemé registrace:

Identifikacni Cislo produktu:

Jméno spotrebitele (spotfebitell):

Adresa spotrebitele (spotfebitell):

Podpis spotrebitele/spotiebitelt (pouze pfi sdéleni v papirové podobé):

Datum:

(*) Nehodici se Skrinéte.
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